SCOP

Asociatia de Mediere a Conflictelor ” MISIT”, este persoana juridica de drept
privat cu scop nepatrimonial, independenta, organizatd potrivit O.U.G. 26/2000,
aprob. de Legea 246/2005, organizatie neguvernamentala, non-profit si urmareste
imbunatatirea calitatii vietii persoanelor aflate in situatie de risc, oferind servicii de
mediere, consiliere juridica.
Valorile noastre sunt nediscriminarea, solidaritatea, transparenta,
profesionalismul.
Pentru Tndeplinirea acestei misiuni, organizatia noastra dezvolta programe
de informare privind rezolvarea prin mediere a litigiilor judiciare sau extrajudiciare.

OBIECTIVE

Prioritétile strategice ale asociatiei:

= Dezvoltarea serviciilor de mediere pentru persoane fizice si juridice n
urmatoarele domenii: drept civil, dreptul familiei, drept penal, dreptul muncii, drept
comercial, protectia consumatorului;

= Dezvoltarea serviciilor de consiliere juridica;

= Promovarea colaborarii si cooperarii intre sectoarele public-privat,
incheierea unor parteneriate cu autoritatile nationale/regionale/locale, pentru
realizarea unor obiective de interes comun;

= Dezvoltarea unor cursuri si programe de formare profesionala si de
ocupare a fortei de munca de interes general sau de interes comunitar;

= Tncheierea de parteneriate cu alte organizatii similare roménesti sau
straine.

DOMENII DE
ACTIVITATE

Medierea conflictelor; Consiliere juridica primara;
Consiliere psihologicd; Protectia consumatorului

MEDIEREA CONFLICTELOR

SERVICII
OFERITE

= informarea gratuitd privind solutionarea litigiilor, aflate sau nu pe rolul
instantelor, prin mediere;

= desfasurarea medierilor probono pentru persoanele aflate in situatie de risc si cu
venituri de pana in 700 RON;

= medierea conflictelor in orice domeniu;

= constituirea, extinderea si aprofundarea formelor de pregatire in mediere, in toate
domeniile de activitate, dezvoltarea colaborarii cu profesionistii din domeniul
medierii din tara si straindtate;

= organizarea de cursuri de pregatire, seminarii, conferinte, dezbateri publice,
precum si alte activitati de informare a opiniei publice, potrivit legii;

BENEFICIARI

persoane fizice persoane juridice

CONSILIERE JURIDICA

SERVICII
OFERITE

= juristii din cadrul asociatiei sunt orientati spre nevoile clientului;

= Misiunea noastra este de a oferi un suport juridic de cea mai Tnalta calitate;

= ne concentram pe identificarea, Intelegerea si rezolvarea adevaratelor problemele
ale clientului, oferindu-i un suport juridic complex;

= prin urmare, disponibilitatea extinsa si promptitudinea suportului juridic pe care
il oferim asigurd atat indeplinirea proiectelor complexe cat si siguranta rezolvarii
problemelor urgente si neprevazute;

= adaptarea continua la particularitdtile si nevoile clientului constituie unul din
elementele de bazd a valorii oferite de asociatia noastra, prin adoptarea celor mai
potrivite formule de colaborare;

= standardele etice stau la baza tuturor aspectelor activitatii noastre, constituind
baza indiscutabild a Intregii noastre activitati, prin asigurarea unei confidentialitti
depline cu privire la toate informatiile puse la dispozitie de client;

= clientii asociatiei se bucura mereu de un pachet complet de servicii juridice de
calitate, create si adaptate continuu pentru satisfacerea necesitatilor acestora.

BENEFICIARI

persoane fizice persoane juridice




PROTECTIA CONSUMATORULUI

SERVICII
OFERITE

De multe ori operatorii economici promoveaza serviciile si produsele prin
reclame ingelatoare, astfel consumatorii cad victime acestor operatori economici
ajungand de cele mai multe ori sd aiba de suferit (emotional, financiar, etc.).
= apararea, promovarea i reprezintarea prin toate mijloacele legale a drepturilor si
intereselor consumatorilor n raporturile cu operatorii economici;
= educare, consiliere si informarea consumatorilor prin actiuni proprii, publicatii,
studii de piata si orice alte mijloace de informare in masa;
= dezvoltarea unor parteneriate nationale si internationale in domeniul protectiei
consumatorilor;
= colaborarea cu organizatii profesionale, cu institutii guvernamentale si
neguvernamentale abilitate, cu atributii in domeniul protectiei consumatorilor, in
vederea respectarii intereselor consumatorilor;
= constientizarea prin actiuni proprii a agentilor economici asupra drepturilor si
intereselor consumatorilor,

BENEFICIARI

persoane fizice persoane juridice

PROTECTIA MEDIULUI

SERVICII
OFERITE

= facilitarea accesului la informatii privind protectia mediului;

= implementarea de programe cu caracter informativ si educativ la nivel local,
regional si national;

= cooperarea Cu organizatii profesionale, cu institutii guvernamentale si
neguvernamentale abilitate din domeniu, comunitati locale si alte entitati ecologice
vizate;

= antrenarea tinerilor in activitdti ecologice;

= promovarea activitatilor cu caracter ecologic in scoli si in cadrul comunitatilor;
= initiativa si implicare in solutionarea problemelor de mediu;

= informarea si educarea publicului in domeniul protectiei mediului

BENEFICIARI

persoane fizice persoane juridice

CONTACT

Tel fix 0256.211.127 e-mail  misit.mediere@gmail.com
Fax 0356.818.432  skype  misit.mediere
Tel mobil 0728.729.629  web www.misit-mediere.ro




